CREMONA
SOLIDALE

AZIENDA SPECIALE COMUNALE PER | SERVIZI ALLA PERSONA

Sede operaliva; Via Brescia, 207 — 26100 CREMONA

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
N. 202

AFFIDAMENTO SERVIZIO DI ASSISTENZA HARDWARE E
SOFTWARE PER L’ ANNO 2017
Al SISTEMA RFID PER TRACCIATURA INDUMENTI DEGENTI
CON INCARICO LIBERO PROFESSIONALE
ALLING. LUCA ZANELLA

Prot. n. 4208 Cremona, 25/11/2016

IL DIRETTORE GENERALE

Premesso che:

con delibera del Consiglio di Amministrazione n. 44 del 28/11/2012 & stato approvato il
Regolamento per raffidamento degli incarichi esterni;

FAzienda non dispone di personale con le competenze necessarie cui affidare il servizio di
assistenza hardware e software al sistema RFID per la tracciatura degli indumenti dei
degenti e che, conseguentemente, & necessario avvalersi di collaborazioni esterne
all'Azienda:;

FIng. Luca Zanella & ideatore del sistema software, fornitore nonché installatore delle
attrezzature del sistema di tracciatura capi ospiti.

il professionista Ing. Luca Zanella — esperto qualificato — ha gia svolto tale attivita presso la
nostra azienda e presenta quindi i necessari requisiti di competenza, esperienza e
professionalita richiesti;

Ritenuto opportuno, per mantenere la continuita del servizio, affidarlo allo stesso professionista
ing. Luca Zanella anche per il periodo 01/01/2017- 31/12/2017;

Precisato che l'incarico deve intendersi come incarico libero professionale che, prescindendo da
obblighi di presenza fissa, non potra costituire in alcun modo rapporto di lavoro dipendente con
'Azienda né di collaborazione coordinata e continuativa;

Acquisito il parere favorevole del responsabile del servizio sig. Luciano Frosi;

1.

DETERMINA

di incaricare per il periodo 01/01/2017 al 31/12/2017 il libero professionista ing. Luca
Zanella residente in Mariano Comense (CO) P. IVA 02765900135 di effettuare la
manutenzione del sistema hardware e software, installato presso il locale Guardaroba-
Lavanderia dellAzienda;

di assumere l'impegno di spesa per le prestazioni a chiamata come di seguito riportate e
richiamate nel disciplinare di incarico stipulato con il libero professionista che costituisce
parte integrante del presente provvedimento:



Assistenza telefonica e da remoto

Tariffa oraria: 60,00 € + IVA (minimo 0.5 ore per ogni chiamata)
Reperibilita telefonica; da lunedi a sabato nei normali orari d'ufficio

Intervento da remoto via PC con il programma di collegamento TeamViewer, gia attualmente
utilizzato, giorno e orario da concordarsi di volta in volta secondo disponibilita reciproca.
Assistenza in loco

Tariffa oraria: 80,00 € + IVA
Spese di trasferta: 280,00 € + IVA (includono le spese e le ore di viaggio)
Pezzi di Ricambio: quotazione secondo specifica esigenza

Fornitura Tag RFId: 0.80,00 € cad + IVA + spese spedizione, minimo di ordine 2000 pezzi
Assistenza PDA

Qualora in caso di problemi non fosse possibile intervenire da remoto, la spedizione del terminale
sara a carico di Cremona Solidale

Pezzi di ricambio: gquotazione secondo specifica esigenza.

Sviluppi e medifiche all’applicativo software: su richiesta secondo le esigenze a seguito di
preventivo.

3. di comunicare il presente provvedimento all’Ufficio Ragioneria Controllo di Gestione,
altUfficio Personale e all’'Ufficio Tecnico per quanto di competenza,




