
 

 
JOB DESCRIPTION 

 
Denominazione dell’incarico: PRESA IN CARICO, CARE MANAGER 
 

Interfaccia a monte Interfaccia a valle Rapporto funzionale 

Direzione Generale 
Direzione Sanitaria 

 Coordinatore Equipe 
Riabilitativa 
Coordinatori Infermieristici 
Medici 
Assistente Sociale 
Bed Manager 

 
Ruolo 
Professionista appartenente all’Area delle professioni Sanitarie Infermieristiche. 
 
Finalità della posizione 
Monitorare i tempi di degenza e, attraverso l'attività di counselling socio-sanitario, giungere ad una 
appropriata previsione dei bisogni assistenziali ai fini della dimissione, realizzando la continuità 
assistenziale tra ospedale e territorio. 

Favorire l’implementazione delle attività ambulatoriali accreditate con SSR e in regime di solvenza. 

 
Principali attività e responsabilità assegnate al titolare dell’incarico 

• Effettua un primo colloquio con i famigliari dei pazienti di nuovo ingresso in Cure 
Intermedie, al fine di verificare gli aspetti socio-assistenziali del paziente prima del ricovero 
e, sulla base del progetto riabilitativo individuale, dare una indicazione di massima sulla 
durata della degenza, raccogliere le intenzioni circa il possibile rientro al domicilio, dare 
informazioni mirate alle singole problematiche; 

• Contatta i familiari dei pazienti in dimissione con circa una settimana di anticipo, comunica 
la data di dimissione e ne definisce la modalità; 

• Partecipa al progetto con la centrale IFeC dell’ASST di Cremona;  

• Redige i moduli per la prescrizione degli ausili necessari al rientro a domicilio;  

• Indirizza i familiari per l’attivazione, ove necessario, di servizi di assistenza domiciliare, 
assistenza domiciliare integrata, centri diurni integrati, pasti al domicilio, telesoccorso… 

• Mantiene i contatti con la rete di assistenti sociali del distretto di Cremona, attivando 
voucher per la dimissione protetta se necessario; 

• Contatta, in casi particolari, il medico di medicina generale per avvisarlo del rientro al 
domicilio del suo utente; 

• E’ referente del Servizio ambulatoriale relativamente alle prestazioni accreditate con la 
sanità (ambulatorio geriatrico) e alle prestazioni erogate in regime di solvenza; 

• Partecipa alle equipe che si svolgono con cadenza settimanale e a momenti di confronto 
con i coordinatori infermieristici e dell’equipe riabilitativa, nonché con Assistente Sociale e 
Bed Manager. 

 


